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-odpowiedzialnosc¢ za leczenie, przyjecie, wypis
pacjenta

-psychiatria biologiczna

-geny i receptory

-farmakoterapia- procedury leczenia , interakcje
- diagnoza psychologiczna

-wlasciwe pielegnowanie

Perspektywa rodziny, pacjenta:

-instytucja, w ktorej pobyt utrwala przekonanie o chorobie i
problemach jednego z cztonkow systemu

-miejsce, gdzie personel oddziatu jest odpowiedzialny za
proces leczenia




Oddziat Psychiatrii

Perspektywa lekarza, pielegniarki, psychologa:
-uznanie, ze sie€ spoteczna pacjenta ma
kluczowa role dla jego funkcjonowania i
zdrowienia

-namyst jakie znaczenie dla osoby majg objawy,
jaka historia za nimi stoi, ktore osoby z
najblizszego otoczenia pacjenta sg w nig
Zaangazowane

- cztonkowie zespotu omawiajg i dzielg sie
witasnymi watpliwosciami, potrzebami jako
Perspektywa rodziny, pacjenta&lément codziennych rozmow

-pomaga mi przejsc przez kryzys zdrowia psychicznego

-pomaga zdefiniowac¢ problem jako zachwianie rownowagi w naszym systemie

spotecznym, rodzinnym
-pomaga kierowac¢ oddziatywania na zmiane w naszym otoczeniu, w naszej

rodzinie £F L2 (S

R ©



Wypis ze szpitala

-pacjent zostaje sam, bez instytucjonalnego wsparcia
doswiadczajgc stresu, jakim jest powrot do srodowiska
sprzed hospitalizacji

-po dtugotrwatym pobycie w oddziale czuje sie
wyizolowany, boi sie przysztosci, wstydzi sie pobytu, ma
utrudniony dostep do odpowiednich oddziatywan farmako- i
psychoterapeutycznych

-wspolnie z personelem i siecig spoteczng decyduje, kiedy chce wrocic do
,Swojego srodowiska”,

-przed wypisem dochodzi do spotkania podczas ktorego specijalisci , pacjent i
rodzina zastanawiajg sie, w jaki sposob zaczgc tworzy¢ jej/jemu i rodzinie takg
przestrzen, by poczuli sie na tyle bezpiecznie, by bez obaw siegac po oferowang
pomoc
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Oddziat Dzienny Terapeutyczny-
istnieje od roku, grupa 12
pacjentow,

do czego przydaje sie otwarty
dialog i myslenie dialogiczne

_ Lo el
-konieczna jest uwazna obserwacja pacjentow i wnikliwe rozumienie ich zachowan i trudnosci
-postawa dialogiczna jako metoda budowania matego zespotu terapeutycznego, oferuje
wzajemne wsparcie ze strony cztonkow zespotu
-che€ wspotpracy i otwartego porozumienia wymaga duzej uwaznosci na wzajemne potrzeby,
niepokoje- zarowno pacjentow jak i cztonkow zespotu
-postawa dialogiczna utatwia utrzymanie realizowania celow terapeutycznych, przeciwdziata
procesom antygrupowym w oddziale, zapobiega przedwczesnym wypisom
-mozliwos¢ organizowania w trakcie turnusu leczniczego spotkan OD dla leczonych pacjentow
pomaga w procesie diagnostycznym jak i terapeutycznym, z naszych obserwacji szczegolnie
przydatne dla osob, ktére majg trudnosci w aktywnym udziale w terapii grupowej
-w Oddziale obowigzujg zasady ,twarde” zawarte w regulaminie oraz zasady miekkie, ktore
ustalane sg w procesie budowania sposobu funkcjonowania oddziatu miedzy personelem i
pacjentami i ktore sg przekazywane kolejnym pacjentom. Ustalane sg w sposob dialogiczny i
mogg by¢ modyfikowane przez grupe i zespot terapeutyczny
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Leczenie ambulatoryjne- miejsce dla
Otwartego Dialogu

- OD w pierwszym epizodzie psychozy

-dla pacjentow , ktore korzystajg z ustug specjalistow réznych instytucji-
organizowanie spotkan Otwartego Dialogu w obecnosci specjalistow tych
instytucji jako metoda koordynacji oddziatywan majgcych na celu lepsza
samosterowalnosc¢ pacjentow i ich rodzin

-kontynuowanie spotkan OD dla pacjentow po pobycie w O. Dziennym, ktdrzy nie
podejmujg swoich zadan rozwojowych- pozostajg w zaleznosci finansowej od
swoich rodzicow, nie podejmujg pracy, nie realizujg swoich celéw zyciowych

- jako metoda diagnostyczna dla pacjentow, ktorzy sg zgtaszani do CZP przez
rodziny, instytucje, a sami majg ambiwalentny stosunek do swojego leczenia.
Spotkania otwartego dialogu jako metoda wypracowywania kolejnych krokow
postepowania.

-u pacjentow czesto rehospitalizowanych z réznych przyczyn



OTWARTY DIALOG

ZASOBY METODY:

- koncentruje sie na tym jak doszto do kryzysu
psychicznego, objawy sg traktowane jak kolejna
informacja

-elastycznos¢ metody moze by¢ uzyta do roznych celow
np..:

wspierania rodziny/sieci spotecznej

umiejetnosci rozumienia pacjenta i rodziny
psychoterapii systemowej

-bardziej szuka zasobow, mniej psychopatologii
-umozliwia specjalistom wychodzenie z roli eksperta, co
moze dawac ulge

-postawa dialogiczna zmienia jakosc¢ pracy cztonkow
zespotu terapeutycznego &b . L
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OTWARTY DIALOG

OGRANICZENIA METODY:

- wymaga od zatrudnionych specjalistow umiejetnosci pracy zespotowej, organizacja
powinna mieC wysokg kulture organizacji pracy

- wymaga duzo czasu i wielu specjalistow

-widoczne efekty pracy sg oddalone w czasie

- w warunkach polskich OD mozliwy jest w instytucjach publicznych, gdzie istnieje duza
elastycznosc organizacji pracy, wyboru swiadczonych ustug

-mata dostepnosc superwizorow superwizujgcych prace systemowg

-trudno znalezc osoby zainteresowe tym sposobem pracy, moje obserwacje sg takie,ze
mtodzi ludzie po studiach chetniej szukajg pracy opartej na pracy indywidualnej,

nie wierzg w sens dziatan wspolnych, nie majg zaufania do panstwa, szukajg pracy w
sektorze prywatnym.




Otwarty dialog — co mi daje ta
metoda

-metoda, ktora ksztattuje moj umyst zawodowy

-metoda, ktéra przypomina mi, ze zachowanie cztowieka zarowno w zdrowiu jak i w
chorobie mozna probowac rozumiec w relacji z innymi

-uczy mnie bardziej pytac¢ niz wiedzie¢
-uczy mnie bardziej zauwazac to co jest, a nie skupiac sie na tym czego brakuje

-spotkania OD dajg mi przestrzen na spokojne zastanawianie sie, bycie w ciekawosci
zamiast w wiedzeniu



Otwarty dialog — co mi daje ta metoda

-zmniejsza przyttoczenie odpowiedzialnoscig, otwiera na pytanie co mozemy razem
zrobic

-w sytuacjach kryzysu, przyttoczenia, gdy pojawiajg sie mysli o tym, zeby wycofaé sie
zawodowo do indywidualnych strategii przetrwania, przypomina mi, ze zespotowe
metody pracy sg dtugoterminowo bardziej satysfakcjonujgce, cho¢ generujg duzo
wiecej problemow

-w dobie postmodernizmu, zmian spotecznych, gdzie dochodzi do utraty
dotychczasowych wartosci- pozwala wspolnie zastanawiac sie nad przyszitoscia,
sposobami radzenia sobie z pojawiajgcymi sie kryzysami,

-pozwala mi zachowac wiare w sens dziatania wspolnotowego

-uczy mnie stuchac tego co inni moéwig do mnie a nie tego co majg na mysili



Pytania na przyszfosc:

- jak w duzym zespole utrzymac metode dialogicznosci jako sposobu
zarzgdzania i budowania organizacji

-w jakich sytuacjach kadra zarzgdzajgca organizacji ma uznac, ze
zasada braku dyrektywnosci nie obowigzuje

-kto ma okresilic te sytuacje

- Jak ochroni¢ metode otwartego dialogu w naszej rzeczywistosci
zawodowej

-jak ustali¢ sposob pracy, zeby mozna byto oferowac¢ spotkania OD tym,
ktorzy majg najwieksze szanse z niej skorzystac
- jak zachecac specjalistow do pracy metodg otwartego dialogu



Olga Tokarczyk ,,Czuty Narrator”

,Wierze, ze nasze zycie jest nie tylko sumg zdarzen, lecz skomplikowanym splotem
sensow, ktore tym zdarzeniom przypisujemy.

Owe sensy tworzg cudowng tkanine opowiesci, pojec i idei, mozna jg uznac za jeden z
zywiotdw- jak powietrze , ziemia, ogien i woda, ktore fizycznie determinujg nasze istnienie
| nas ksztattuja.

Opowiesc¢ jest wiec pigtym zywiotem, ktory kaze nam widzie¢ swiat w taki a nie inny
sposob, rozumiec jego nieskonczone zroznicowanie i skomplikowanie, a takze
porzgdkowac¢ nasze doswiadczenie i przekazywac je z pokolenia na pokolenie, z jednego
istnienia w drugie”



