Fundacja
Polski Instytut
. ] ] . Od Otwartego
Profile prelegentow i streszczenia wystapien Dialogu

“Jak to sie zaczeto?”, Regina Bisikiewicz (Polski Instytut Otwartego Dialogu)

Regina Bisikiewicz jest wspoizatozycielkg fundacji Polski Instytut Otwartego Dialogu oraz
facylitatorem procesu zmian i rozwoju przy Leadership Management Polska (LMI).

Od 2011 roku Regina wspomaga swoim doswiadczeniem lideréw zmian, ksztattuje w spoteczenstwie
nowe postawy, a przede wszystko odkrywa potencjat drzemigcy w ludziach. Goragco wierzy, ze
dzieki wspétpracy — na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym — pracownikéw Stuzby Zdrowia,
decydentéw, osdb doswiadczonych i ich rodzin mozna dokonaé epokowej zmiany w polskim
systemie zdrowia i pomocy spotecznej.

Potwierdzeniem dotychczasowych osiggnie¢ Reginy jest uznanie jej w 2021 roku przez europejskg
organizacje Mental Health Europe, za jedng z 10-ciu kobiet w Europie - pionierek zmian w
dziedzinie zdrowia psychicznego.

STRESZCZENIE

W swoim wystgpieniu powiem kim jestem i dlaczego zainteresowatam sie innowacyjnym
podejsciem do os6b doswiadczajgcych probleméw w zakresie zdrowia psychicznego?

Od 2011 roku prowadze fundacje Polski Instytut Otwartego Dialogu, ktérej celem jest, aby
kazda osoba - doswiadczajgca probleméw w zakresie zdrowia psychicznego, miata szanse
na wyzdrowienie. Skad to zainteresowanie? Ot6z w 2005 r. bliska mi osoba otrzymata
diagnoze “chory psychicznie”. Wczes$niej nic nie wiedziatam o chorobach psychicznych, nie
interesowatam sie tym, jak dziata polski system ochrony zdrowia. Przez pierwszych kilka lat
myslatam, ze w sytuacji kryzysu proces leczenia to izolacja w szpitalu psychiatrycznym
przez minimum 6 tygodni i wysokie dawki neuroleptykéw dla eliminacji objawéw. Czas mijat,
a leczenie nie przynosito oczekiwanych rezultatéw. Wrecz przeciwnie - kolejne hospitalizacje
prowadzity do coraz wiekszej izolacji spotecznej i utraty nadziei na wyzdrowienie.

Przedstawie kolejne etapy “podrézy” w poszukiwaniu pomocy dla bliskiej mi osoby oraz jak
ta “podréz” zmienita moje zycie. | nie tylko moje!

“Moje zycie, moja praca - Asystent Zdrowienia"”, Anna Gasik-Gawron, Krzysztof Paja
(CZP Wieliczka)

Anna Gasik-Gawron

W Centrum Zdrowia Psychicznego pracuje od 2018 roku. Posiada Certyfikat Asystenta Zdrowienia
uprawniajgcy do $wiadczenia wsparcia oraz animowania grup samopomocowych dla oséb po
kryzysach psychicznych.

Jest absolwentkg Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie na kierunku , Otwarty
dialog i rozwéj sieci spotecznych w sytuacji kryzysu psychicznego” (studia podyplomowe).
Posiada réwniez dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje w zawodzie ,,Terapeuta Zajeciowy” oraz
posiada Certyfikat poswiadczajgcy udziat w szkoleniu ,,Arteterapia”.

Anna jest tez absolwentkg Akademii Gorniczo — Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie na
kierunkach ,Zarzgdzanie Kadrami Przedsiebiorstwa” oraz ,Zarzgdzanie i marketing”. a takze jest
absolwentkg Dominikariskiego Studium Filozofii i Teologii.

Krzysztof Paja

Studia magisterskie: zarzgdzanie i marketing kulturg oraz podyplomowe zarzgdzanie organizacjami
sportowymi w kontek$cie proceséw integracji europejskiej z dyplomem menadzera sportu ( UJ ).
Dziennikarstwo sportowe i rzecznictwo prasowe ( AWF ). Wykonywatem rézne prace fizyczne i
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umystowe. Interesuje sie roznymi sportami zarowno powszechnymi i niszowymi. Lubie pdjs¢ na basen
i w gory oraz zagra¢ w tenisa ziemnego.Jako asystent zdrowienia pracuje w Fundacji Leonardo 5 lat.

STRESZCZENIE

1. Moja historia
v/ Doswiadczenie kryzysu psychicznego
v Cos (szczegot z zycia) o nas prywatnie
v Co mnie sktonito do przygotowania sie do roli Asystenta Zdrowienia
v W jaki sposob zostataliSmy Asystentami Zdrowienia
2. Gdzie i od kiedy pracuje w roli Asystenta Zdrowienia
3. Czym zajmuje sie jako Asystent Zdrowienia — moje gtéwne dziatania
v Zadania realizowane przez nas (zadania realizowane przez wszystkich asystentow
zdrowienia)
v Pozostale zadania realizowane przez nas (kazdy z asystentéw zdrowienia realizuje
inne zadania)
4. Jak sobie radze w trudnych chwilach
v/ Co nam pomaga w sytuacji pogorszonego samopoczucia w pracy
v Co nam pomaga w sytuacji pogorszonego samopoczucia prywatnie
5. Co jest dla mnie najwazniejsze w roli Asystenta Zdrowienia
v Wspdlne i indywidualne wartosci petnienia funkcji Asystentéw Zdrowienia
6. Nasze marzenia
v Wspdlne i indywidualne nasze marzenia zwigzane w sferze zawodowej i prywatnej

“Asystent Zdrowienia drogg do spetnionego zycia!"” - Jakub Wactawek (CZP “Medison”
Koszalin)

Jakub Wactawek - informatyk, politolog, pedagog, oligofrenopedagog, terapeuta Srodowiskow,
terapeuta "Otwartego Dialogu" z bogatym doswiadczeniem w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualna, zaburzeniami psychicznymi, chorujgcymi psychicznie i doswiadczajgcymi kryzysu
psychicznego. W swojej pracy wykorzystuje najnowsze narzedzia i metody (techniki) terapeutyczne.

Asystent Zdrowienia, wspotprowadzacy Grupy Wsparcia dla oséb z doswiadczeniem kryzysu
psychicznego oraz Warsztaty Terapeutyczno - Edukacyjne i konsultacje srodowiskowe dla os6b
dotknietych chorobami (zaburzeniami) psychicznymi i ich rodzin (opiekunéw).

Popularyzator idei Asystenta Zdrowienia poprzez: udzielanie wywiadéw radiowo- telewizyjnych,
pisanie artykutéw, uczestniczenie w konferencjach, forach, seminariach, panelach itp. Wspétpracujgcy
z innymi Instytucjami w celu uprawomocnienia roli Asystenta Zdrowienia

jako zawodu medycznego. Osoba o szerokich horyzontach myslowych, otwarta, rozumiejaca,
empatyczna.

STRESZCZENIE

Moja prelekcja podejmie refleksje nad obecng kondycjg pomocy psychiatrycznej w Polsce. W
wystgpieniu przyblize perspektywe rozwoju poszczegoélnych segmentow, ktére swojg dziatalnoscig
pomogg lepiej zadbac o nasze zdrowie psychiczne. A szczegdlnie role Asystenta Zdrowienia oraz
terapie w duchu Otwartego Dialogu. Sg to dwa nowatorskie podejscia do Pacjenta. Wymienione
nowosci mogg znaczgco pozytywnie wptyng¢ na naszg jakos¢ zycia.

W czesci pierwszej przedstawie swojg osobe i miejsce mojego zatrudnienia, zas w drugiej opowiem o
swojej pracy oraz wskaze i scharakteryzuje czynniki, dzieki ktérym ufam, ze uda sie zmieni¢ polskg
psychiatrie na lepsze. Zwr6ce uwage na omawiane aspekty az z trzech stron:

- praktyk w swych dziedzinach,

- osoba zywo zaangazowana w proces reformy psychiatrii w Polsce,

- beneficjent oddziatywan psychologiczno - psychiatrycznych.
Takie szerokie spojrzenie uwypukli szanse i mozliwosci, ktére spowodujg, by zyto nam sie zdrowiej.
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"Pare zdan o chorowaniu, zdrowieniu i o mojej pracy jako Asystent Zdrowienia" -
Pawet Nowicki (CZP Bielany)

Pawel Nowicki — Asystent zdrowienia. W 1996 uzyskat dyplom ukonczenia Akademii Sztuk Pieknych
w Warszawie na Wydziale Malarstwa. W 2017 ukonczyt kurs (240 godzin) - na Asystenta zdrowienia.
Odbyt staz (480 godzin) i otrzymat certyfikat Asystenta Zdrowienia.

W 2019r. podjat prace w Bielanskim Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego. Rok pézniej
uzyskat dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe w zawodzie Terapeuta zajeciowy, a nastepnie
uzyskat dyplom ukonczenia studiéw podyplomowych na U.K.S.W w zakresie — “Otwarty dialog i
rozwaj sieci spotecznych w sytuacji kryzysu psychicznego”..

STRESZCZENIE

W pierwszej czedci opisze swojg ignorancje zwigzang z uzywaniem substancji psychoaktywnych i
niedojrzatoscig w zyciu osobistym i zawodowym (relatywnie krétka czes¢) zilustrowana 5 obrazami
stworzonymi w okresie intensywnego palenia marihuany.

W czesci drugiej opisze proces zdrowienia, ktéry zaczagt sie 2015r. Po moim ostatnim kryzysie
psychicznym — pogtebiona refleksja na temat mojego dotychczasowego zycia w trakcie walki z
depresjg i dzieki kompleksowej opiece otrzymanej od placéwek Bielanskiej psychiatrii — oddziat
zamkniety, oddziat dzienny i grupa terapeutyczna dla oséb po psychozie - 5 obrazéw stworzonych
catkowicie na trzezwo.

Cze$s¢ trzecia, najdiuzsza opisujgca doswiadczenia z pracy Asystenta zdrowienia — Swietna atmosfera
pracy, wsparcie ze strony kadry kierowniczej i catego zespotu, opis wielu miejsc w ktérych pracujg
Asystenci Zdrowienia w ramach B.C.Z.P. np. oddziat zamkniety, oddziat dzienny, Z.L.S., grupa
terapeutyczna dla oséb po psychozie, Klub pacjenta w 1 Z.L.S., grupa podwdjnych diagnoz, spotkania
indywidualne w ramach Z.L.S. 2i Z.L.S. 1 i w ramach P.Z.P., praca w Mieszkaniu wspomaganym.

Ostatnia czes¢ zilustrowana schematem naszego centrum i obrazkami mieszkancow Mieszkania
wspomaganego i pracami uczestnikow grupy podwdjny diagnoz — wszystkie powstaty na zajeciach
prowadzonych przeze mnie.

“Kryzys psychiczny - przeszkoda czy szansa?” - Aneta Zych (SCZP Fundacja AKME
Poznan)

Aneta Zych

Mieszka i pracuje w Poznaniu, absolwentka Akademii Sztuk Pieknych w Poznaniu, graficzka i
malarka, obecnie studentka psychologii oraz Asystent Zdrowienia w srodowiskowym Centrum
Zdrowia Psychicznego Drews, wspotpracujgca z Fundacjg Akme, pracowata jako czes¢ mobilnego
zespotu Otwartego Dialogu w Poznaniu, zajmuje sie szeroko pojetym wsparciem oséb w kryzysie
psychicznym, prowadzi grupy psychoedukacyjno-wsparciowe: dla mezczyzn, oraz oséb zmagajgcych
sie z zaburzeniami depresyjnymi, prowadzi zajecia arteterapeutyczne z seniorami, zajmuje sie
psychoedukacjs.

Prywatnie Zona i mama, kobieta, ktéra za cel swojego zycia obecnie postawita sobie pokazanie, ze
potkniecia w zyciu stanowig cze$¢ drogi, ze mozna upadac i podnosi¢ sie wiele razy, ze kryzysy
psychiczne, ktérych doswiadczamy mozemy odczyta¢ jako wiadomosé i moga stac sie one motorem
do zmian w kazdym wieku. Prowadzi konto psychoedukacyjne na instagramie, na ktérym stara sie
opowiadac swojg historie przez pryzmat kryzysu depresji, wypalenia zawodowego i zaczynania zycia
jeszcze raz na nowo. Zapraszam na instagram: jeszczeraz_aneta
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STRESZCZENIE

Aneta - opisuje swojg historie: wzorowej uczennicy, grzecznej, pilnej, niesprawiagcej ktopotu, ktdra
spetnia oczekiwania wszystkich précz swoich wiasnych, potyka sie w Zyciu doSwiadczajgc epizodu
depresyjnego, zaburzeh odzywiania a w koncu depres;ji.

Opowiada o wychodzeniu z kryzysu, o odnalezieniu nowej drogi, o zmianie kariery zawodowej po
czterdziestym roku Zycia, o pracy asystenta zdrowienia w Srodowiskowym Centrum Zdrowia
Psychicznego Drews w Poznaniu i pracy w Fundacji AKME, o podejmowaniu decyzji i dawaniu sobie i
innym szansy na zmiane.

fr. wystgpienia: “Mam 42 lata i bytam juZ wieloma kobietami w swoim Zyciu: cérkg, postuszng wnuczkg,
wzorowg uczennicg, laureatkg réZnych olimpiad, zbuntowang nastolatkg, zdoing malarkg, graficzkg,
stypendystkg ministerstwa kultury, partnerkg, Zong, pracoholiczkg, osobg z wypaleniem zawodowym, mama,
wtaScicielkg firmy, dda, adhd, osobg w kryzysie psychicznym, asystentem zdrowienia, studentkg psychologii,
kobietg, ktéra nie mogta mieC dzieci, kobietg po poronieniach, kobietg z chorym dzieckiem, mamg zdrowych
dzieci, i bytam tym wszystkim w réZnym czasie, a dzi$ wiem, Ze te wszystkie etykiety cho€ sg cze$cig mnie to
mnie nie definiuja, bo ja jestem zfoZona z wielu warstw i teraz jestem tu i nie wiem co bedzie jutro, ale jestem
na to gotowa, chciatabym zyczy¢ Wam otwartoSci na zmiany. Gleboko wierze, zZe nasze sukcesy i nasze
kryzysy to tylko jakie$ wiadomo$ci, ktére dostajemy, to cze$¢ drogi.. “

“Co unikalnego wnosi Asystent Zdrowienia do pracy CZP” - Dorota Mrozowicz-
Grodzka (CZP Sz. Uniwersyteckiego Nr 1 im. dr. Antoniego Jurasza w Bydgoszczy)

Dorota Mrozowicz-Grodzka — asystentka zdrowienia, praktyczka eCPR i Otwartego Dialogu
(jako osoba reflektujgca), wiceprezeska Stowarzyszenia Matyssak, w ktérym zajmuje sie
przede wszystkim wspieraniem mam w kryzysach zdrowia psychicznego i profilaktykg
zdrowia psychicznego rodzicow, dziataczka spoteczna, literaturoznawczyni, mitoSniczka
muzyki, natury i przytulania.

STRESZCZENIE

Asystent zdrowienia jako cztonek zespotu CZP, moze petni¢ role, ktére wesprg nie tylko
pacjentow oddziatéw catodobowych czy dziennych oraz oséb korzystajgcych z klubu
pacjenta, ale takze ich rodziny oraz personel medyczny centrum. Ich obecno$¢ dla oséb w
kryzysie moze byC niezwykle istotna, dawacC nadzieje, oSwietlaC droge ku zdrowieniu.

Asystent moze pokazywal narzedzia pomagajgce sie wzmocniC, dzieliC sie swoim
doSwiadczeniem wychodzenia z kryzysu i radzenia sobie z trudno$ciami, a przede wszystkim
okazywaC zrozumienie, wspieraC bez osgdu i przyjmowacC osobe wspierang z jej kryzysem,
emocjami, w czym pomagajg podobne doSwiadczenia. Niezwykle istotne jest wsparcie oséb
w kryzysie psychotycznym. Personel cz€sto nie podejmuje si€ pracy z pacjentami w manii czy
psychozie, dopdki objawy sie nie zaczng ustepowacC poprzez dziatanie lekéw. Rola asystenta
moze by¢ wodwczas kluczowa. Takie wsparcie moze pomdoc W wyciszeniu pacjenta,
wyhamowaniu go i przede wszystkim w roztadowaniu napiecia.
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Bywa, iz pacjenci nie majg zaufania do personelu medycznego. W takiej sytuacji, asystent
moZze wesprzeC nie tylko te osobe, ale takze personel w zbieraniu wywiadu, zrozumieniu
pacjenta i jego trudnosci. Ten aspekt, czyli poSredniczenie miedzy personelem a pacjentem
jest niezwykle istotny, gdyZ asystent jako osoba z doSwiadczeniem wilasnego kryzysu moze
dostrzec co$, czego nie zauwaZa reszta zespotu. Pacjenci rozmawiajgc z asystentami sg
czesto mniej spieci, co pozwala na otworzenie si€, spojrzenie na swoje trudnoSci z nowej
perspektywy, takze bardziej krytyczne;.

Asystent moze pomdc pacjentowi w przyjeciu diagnozy, zrozumieniu objawéw i dziatania
lekéw i koniecznoSci ich regularnego przyjmowania, co z kolei jest kluczowe w procesie
zdrowienia, a wiec istotne dla personelu, jako dziatanie potencjalnie skracajgce czas pobytu
pacjenta na oddziale lub zapobiegniecie jego powrotowi na oddziat. Klub pacjenta z kolei jest
bezpiecznym miejscem, do ktérego bez obaw personel moze skierowal pacjenta po
hospitalizacji.

Niebagatelng role moze mieC takZze wspieranie rodziny pacjenta. Asystent moze poméc
rodzinie zrozumie€ kryzys, objawy oraz ich zrédto, a takze podpowiedzieC, co wspiera a co
nie osobe w kryzysie. Moze takze wspieraC bliskich, dla ktérych kryzys ich
dziecka/partnera/siostry itd. stanowi réwniez duze obcigzenie.

To wszystko sprawia, Ze asystent moze byC waznym, wrecz niezbednym cztonkiem zespotu
CZP.

“Jak stworzy¢ miejsce pracy dla Asystenta Zdrowienia, aby mogt w petni realizowaé¢
swoj potencjat?" - Karolina Burcon, Asystent Zdrowienia

Karolina Burcon - jestem ekspertkg przez doswiadczenie, slawistkg, stewardesg i
fotografkg. Catym sercem wierze w sens dziatalnosci Asystentow Zdrowienia. Moje
doswiadczenia w tej roli zdobytam podczas pracy w Panstwowym Szpitalu dla Nerwowo i
Psychicznie Chorych w Rybniku oraz w Zespole Leczenia Srodowiskowego w ramach
Centrum Zdrowia Psychicznego w Rybniku.

Moja zyciowa misja to uwazne bycie, otwartos¢ na doswiadczenie i uparty optymizm. Mojg
pasjg jest wspieranie innych. Lubie ludzi i lubie budowac¢ z nimi otwarte relacje, oparte na
szczerym dzieleniu sie emocjami. W kontakcie z innymi dgze do stworzenia przestrzeni, w
ktorej Smiech, ptacz, rados¢ i smutek mogg by¢ obecne i nie sg grozne.

Chce pokazywac sobie i innym, Zze kryzys psychiczny jest Zrodtem rozwoju i szansg na
pozytywne zmiany.

STRESZCZENIE

1. Przedstawienie sie/bio.

2. Moja droga do roli Asystenta Zdrowienia (dalej: AZ). Osobiste powody by zosta¢ AZ.
3. Gdzie zdobytam doswiadczenie jako AZ.
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4. Wyzwania zwigzane z rozpoczeciem pracy jako AZ i integracjg z zespotem.
5. Reakcja pacjentow na wspotprace z AZ.

6. Napotkane trudnos$ci w pracy jako AZ

7. Co moim zdaniem moze pomoc w rozpoczeciu pracy jako AZ.

8. Co dla mnie jest najwazniejsze w roli AZ.

9. Moje marzenie jako AZ.

NOTATKI
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